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L’étude répond aux questions suivantes : 

Quel est l’environnement économique, légal et norma tif du marché ? A combien est estimé 

le marché de la dématérialisation en France ? Qui s ont les acteurs de la 

dématérialisation ? Quels sont les documents les pl us dématérialisés ? Quels sont les 

services décisionnaires en matière de dématérialisa tion ?  Quel est le budget moyen 

d’un projet de dématérialisation ? Quels sont les m otivations et les freins des 

organisations en matière de dématérialisation ? Que lle est la stratégie de 

dématérialisation la plus adoptée (internalisation,  externalisation) ? Quelle est la 

notoriété des acteurs de la dématérialisation ?  

Pour répondre à toutes ces questions , serdaLAB , l’activité d’études et de 

prospective du Groupe Serda-Archimag, qui analyse l es enjeux et les marchés de 

la Mémoire et du Savoir, s’est appuyée sur plusieur s  interviews d’éditeurs et 

de prestataires et sur une enquête quantitative aup rès de 130 responsables 

dématérialisation.   

 
 

 
Bulletin à envoyer accompagné de votre règlement à   :   Serda,  24 rue de Milan, F – 75009 Paris 
Tél  : + 33 1 44 53 45 00  – Fax  : + 33 1 44 53 45 01 – e-mail  : infos@serda.com -  
web : www.archimag.com ou www.serda.com 
 

Je commande………exemplaire(s) de l’étude « Dématérial isation et échanges 
sécurisés : le marché et les besoins en 2009 » 
 

Version PDF        Version papier       Version PDF  + papier 
  

Tarif –50%  620 € 310 €HT       650 € 325 €HT  890 € 445 €HT 
   

 Prix HT – TVA à 19,6% en sus 

 

Nom et prénom de l’acheteur………………………………………………………………………………………… 

Nom et prénom du destinataire/lecteur principal de l’étude…………………………………………………………. 

 Société…………………………………………………Fonction du destinataire……………………………………. 

 Adresse……………………………………………………………………………………………………………….. 

 Code Postal……………………………………………Ville………………………………………………………… 

 Tél.  : ……………………………………………………Fax : ……………………………………………………….. 

 e-mail  :………………………………………………… 
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